Către
[ Adresa primăriei de care aparțineți ]
în atenția serviciilor responsabile cu ................................................ (1)


Subsemnatul/a .................................(2)..................................................., domiciliat
în ...................................................(3)......................................................., prin prezenta,
vă aduc la cunoștință următoarea situație.
...............................................................(4).............................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
.........................................................................................................................................
Vă solicit să dispuneți toate măsurile necesare pentru remedierea acestei probleme în timp util.
Date de contact
Telefon: .........(5).................	E-mail: .............(6)............


Vă mulțumesc!
Data:     (7)
...........................	.................(8)....................

(1) Se va completa cu denumirea serviciului către care este adresată cererea. În cazul în care nu se cunoaște, se va lăsa gol.

(2) Se va completa cu numele și prenumele întreg al persoanei care formulează cererea.

(3) Se va completa cu adresa de domiciliu/adresa la care se dorește trimiterea răspunsului în urma analizării cererii.

(4) Se va completa cât mai explicit, cu detalii referitoare la problema semnalată, specificând orice detaliu important pentru determinarea cu exactitate a situației reclamate. Dacă este cazul, se vor completa date referitoare la data în care a fost descoperită situația, locul și/sau cauze rezultate ca urmare a problemei semnalată.

(5) Opțional se va completa cu numărul de telefon pentru cazul în care se dorește contactarea telefonică pentru comunicarea răspunsului.

(6) Opțional se va completa cu adresa de e-mail pentru cazul în care se dorește contactarea pe e- mail pentru comunicarea răspunsului.

(7) Se va completa cu data calendaristică în care a fost formulată cererea.

(8) Se va completa cu semnătura persoanei care a formulat cererea.
